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できるには至っていない。特定の利用者だけでなく、全利用者に実施していくとしたら「現在の

体制では非常に厳しい」という声も多かった。また、介護過程における一場面での取り組みであ

ったため、それが介護過程全体に及ぼす効果までは検証できていない。 

これらの点から、本調査研究で得られた知見を改めて効果検証する機会が重要であり、残され

た課題と言える。 

 
 

（３）調査研究の総括 

以上、介護現場における介護過程実践に関する実態と課題、介護福祉士の位置づけやチームケ

アとの関連について、3つの取り組みから得られた特徴を抜粋してまとめた。 

介護保険施設においては 30％強の施設で個別介護計画が作成されていることがわかった。ま

た、個別介護計画書を作成する効果については、利用者の尊厳や生活に対する効果、介護人材の

育成やキャリアに対する効果、介護チームを形成する効果などが見出される。しかし、具体的根

拠として提示できる効果として本調査研究の結果では十分とは言えない。この点は今後の調査

研究が必要であり今後の課題と言える。 

障害者支援施設においては、個別支援計画の作成が義務づけられてはいるが、複雑多様化する

介護ニーズへの対応、人材不足などもあり、介護過程実践の発展と質の向上に寄与する工夫が求

められる。 

実践事例調査や効果検証からは、介護過程の実践が介護職個人による専門的な技能であると

いう認識を踏まえつつも、現場における介護職チームを実働させるチームケアの重要な技法で

あり仕組みであるという構図が見えてきた。その介護過程実践を、介護現場においてより効果的

に進めるために必要と考えられる要素は「介護理念の浸透」「人材育成」「会議体・仕組み」「書

式等のツール」の 4要素であることが見出せる。 

 

介護現場において介護過程実践を推進する要素 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

介護理念の浸透 人材育成

書式等のツール 会議体・仕組み

介護過程実践のチーム

効果的に進める４要素 より質の高い実践に 
つなげる２要素 

生産性の向上 

評価や 
振り返り 
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そして介護過程実践チームの中における介護福祉士特有の役割を見出していくことが、本調査

研究の残された課題と言える。 

 

介護過程実践における介護職（介護福祉士）の役割 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

●組織として介護過程実践を推進できるよう組織改善を⾏う役割 
（介護福祉士） 

●「生活」を支援軸とした「生きている・生活している全体像」として
利用者を捉え、介護過程実践を通して利用者を支える役割 

（介護職及び介護福祉士） 

●利用者への説明や、多職種及び介護職における情報の共有に
向けて、「今、何が起こっているか」を根拠に基づき説明できるよ
う、介護実践を言語化する役割   （介護職及び介護福祉士） 

①⽣活を⽀援軸に利⽤者を 
⽀える 

②介護実践を言語化する 

③利⽤者の声の代弁・意思  
決定・自己実現を⽀援する 

●利用者の意思を確認し、利用者の声を代弁しながら、意思決定
を支援し、自己実現を促す役割   （介護職及び介護福祉士） 

 

④多職種連携を推進する 

●情報集積と交換の場としてのハブ機能、利用者に最も近くにいて
アセスメントをする機能、多職種間の情報を統合整理する機能、
支援のばらつきがある時に本来あるべき形に戻すバランサー機能
を持ち、これらをもとに多職種連携を推進する役割 

       （介護職及び介護福祉士） 

⑤介護過程実践の基盤となる
組織運営を推進する 

●介護職の能⼒開発、専門性の発揮、後進育成などの人材育成
を担う役割                        （介護福祉士） ⑥⼈材育成・能⼒開発を担う 
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２ 調査結果 

事例１ 特別養護⽼⼈ホーム あけぼの 
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事例２ ஂ護⽼⼈৳ਝ あःの 
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２ 介護現場における介護過程実践に関する調査（量的調査）調査票 

※資料編には、介護老人福祉施設及び介護老人保健施設に送付した調査票を掲載している。 

障害者支援施設には、当該施設が回答しやすいように一部の用語等を変更した調査票を送付した。 
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